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MODULO PER IL MANDATO DI CONNESSIONE

Gentile Cliente,

con la richiesta in oggetto accetta di procedere all’esecuzione dei lavori, conferendo a Ecom S.p.a. di seguito
indentificata e denominata con il suo marchio Energia Comune il mandato per I'inoltro della richiesta alla societa di
distribuzione. L’intervento, in caso di lavoro semplice, ha un costo predeterminabile. Dichiara, inoltre, che ai sensi
della delibera 575/2025/R/EEL, Energia Comune ha fornito le informazioni per determinare I'importo previsto per
I'intervento, avendo preso visione dei corrispettivi indicati di seguito.

Qualora il lavoro non rientri nei costi predeterminabili, sara predisposto dalla societa di distribuzione un apposito
preventivo, che verra comunicato da Energia Comune al cliente per la relativa accettazione.

Dopo averlo compilato in tutte le parti obbligatorie, il modulo dovra essere firmato e:

e speditoin busta chiusa a:
ECOM SPA
Via dei Cedri, 1-70026 - Zona Industr. Contrada La Marches BA

e inviato tramite mail a:
servizioclienti@energiacomune.com

e alnumero difax:
080 2121777

Cordiali saluti,
Servizio Assistenza Clienti,
Energia Comune

Ecom S.p.A.
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CONDIZIONI ECONOMICHE PER LEROGAZIONE DEL SERVIZIO DI
CONNESSIONE (stabilite dall’autorita per P’energia elettrica e il gas
nell’allegato C della delibera n°575/2025/R/EEL)

Nel caso dirichieste di aumento della potenza disponibile &€ addebitata la sola quota potenza per la potenza
disponibile aggiuntiva rispetto a quella precedentemente sottoscritta, applicando i contributi riportati nella Tabella 1.
In relazione a ciascuna nuova connessione o richiesta di aumento di potenza, € inoltre applicato un contributo in
quota fissa, a copertura degli oneri amministrativi, fissato nella Tabella 2. Per le richieste di diminuzione di potenza
disponibile € dovuto il contributo in quota fissa a copertura di oneri amministrativi, fissato nella Tabella 3.

TAB.1- CONTRIBUTI QUOTA POTENZA

Per ogni kW di potenza messo a disposizione (quota potenza)*

*per le utenze domestiche fino al 31/12/2026 la quota potenza & di € 62,30 + iva
per ogni kW di potenza aumentata, fino a 6,6 kW di potenza Disponibile. 78’81 €/kw

*per le utenze domestiche fino al 31/12/2026 il costo dei contributi in quota fissa
a copertura degli oneri amministrativi € di € 45,00 + VA

TAB.2 - CONTRIBUTI IN QUOTA FISSA A COPERTURA DI ONERI AMMINISTRATIVI

Importo unitario dei contributi in quota fissa a copertura
di oneri amministrativi

45,00 € + IVA

TAB. 3- CONTRIBUTI IN QUOTA FISSA A COPERTURA DI ONERI AMMINISTRATIVI

Importo unitario dei contributi in quota fissa a
copertura di oneri amministrativi 45,00 € + IVA

* per le utenze domestiche fino al 31/12/2026 il costo dei contributiin quota
fissa a copertura degli oneri amministrativi € di € 45,00 + IVA

VERIFICA TENSIONE O VERIFICA CONTATORE

Verifica tensione: nel caso in cui non venissero evidenziate anomalie sulla tensione di alimentazione, verra addebitato
al cliente un importo pari ad € 45,00 (IVA esclusa) a titolo di contributo alle spese sostenute per I'esecuzione della
verifica stessa. Qualora, venisse riscontrato che il valore della tensione di alimentazione non rientrasse nei limiti previsti
dalla norma CEI 50160, non si procedera ad alcun addebito e il Distributore provvedera alla soluzione dell’lanomalia
riscontrata.

Verifica contatore: nel caso in cui non venissero evidenziate anomalie di funzionamento, verra addebitato al cliente
unimporto pariad € 45,00 (IVA esclusa) a titolo di contributo alle spese sostenute per 'esecuzione della verifica stessa.
Qualora, venisse riscontrato lirregolare funzionamento del contatore, non si procedera ad alcun addebito e il
Distributore provvedera alla sostituzione del gruppo di misura, fatte salve le eventuali rettifiche del fatturato pregresso.
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SPOSTAMENTO IMPIANTO O CONTATORE

Spostamento del contatore entro 10 metri: accetta di procedere all’esecuzione dei lavori conferendo a Energia
Comune il mandato per I'inoltro della richiesta alla societa di distribuzione, con un contributo pari ad € 271,36 (IVA
esclusa).

Tempi di esecuzione:

e Ai sensi della delibera 568/2019/R/EEL, per clienti alimentati in bassa tensione e per lavori semplici con
preventivo predeterminabile, la societa di distribuzione ha 5 giorni lavorativi per accettare le richieste e 15 per
eseguire i lavori dall’inoltro della richiesta stessa;

e In caso di lavori complessi o di importo non predeterminabile, avra 15 giorni lavorativi per formulare il
preventivo (30 gg per MT: qualora entro tale termine il preventivo non sia formulato, dovra comunicare nome
e recapito del responsabile e i tempi previsti per la predisposizione del medesimo);

e Incasodilavoricomplessiavra 50 gg lavorativi per eseguire i lavori, qualora entro tale termine i lavori non siano
completati, dovra comunicare nome e recapito del responsabile dei lavori e i tempi previsti per il
completamento dei medesimi.

CONDIZIONI ECONOMICHE PER LEROGAZIONE DEL SERVIZIO DI
CONNESSIONE (stabilite dall’autorita per ’energia elettrica e il gas
nell’allegato C della delibera n°575/2025/R/EEL)

Variazione tensione e modifiche tecnico-contrattuali

Nel caso in cuiil cliente richieda la variazione della tensione rispetto a quella attiva da 230 V a 400 V oppure la modifica
della tipologia d’uso del punto di fornitura (es. da Domestico ad Altri Usi), verra addebitato al cliente un importo pari ad
€ 60,88 (IVA esclusa) a titolo di contributo alle spese sostenute per I'esecuzione della modifica stessa.

SOSPENSIONE E ATTIVAZIONE TEMPORANEA DI FORNITURE STAGIONALI

Importo unitario dei contributi in quota fissa a

copertura di oneri amministrativi m
*|| costo sara addebitato in fattura una tantum al momento dell’attivazione e

disattivazione del punto di fornitura.

Disalimentazione
Nel caso in cui il cliente richieda la disalimentazione del punto di fornitura, verra addebitato al cliente un importo pari
ad € 45,00 (IVA esclusa) a titolo di contributo alle spese sostenute per I'esecuzione della pratica stessa.

Importo unitario dei contributi in quota fissa a copertura di oneri amministrativi*
*|l costo sara addebitato in fattura una tantum al momento dell’attivazione e disattivazione del punto di fornitura
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RICHIESTA DI ESECUZIONE LAVORI

DATIDEL CLIENTE INTESTATARIO DEL PUNTO DI FORNITURA (campi obbligatori)

COGNOME E NOME / RAGIONE SOCIALE LEGALE RAPPRESENTANTE

CODICE FISCALE PARTITA IVA

CODICE CLIENTE ENERGIA COMUNE

DATI DEL PUNTO DI FORNITURA OGGETTO DELLINTERVENTO (campi obbligatori)
DATI DI RECAPITO DEL REFERENTE PER EVENTUALI COMUNICAZIONI O SOPRALLUOGHI

COGNOME E NOME REFERENTE

TELEFONO FAX CELLULARE

INDIRIZZO (VIA-N°)

COMUNE PROVINCIA CAP

Precisiamo che eventuali preventivi scadranno entro 15 giorni solari dall'emissione degli stessi. Superata questa
scadenza, il preventivo non sara piu valido e sara necessario richiedere una nuova emissione, allineata alle nuove
condizioni economiche in vigore.

LUOGO DATA TIMBRO E/O FIRMA (DICHIARANTE)

( ) )
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Il cliente, come identificato sopra, richiede I'esecuzione di una delle seguenti prestazioni:
(barrare la casella in corrispondenza del servizio)

Indicare potenza attualmente impegnata e barrare il nuovo valore di potenza richiesta.

E] VARIAZIONE POTENZA

DA POTENZA ATTUALE Kw
A: | 0,5 Kw || 1Kw || 1,5 Kw || 2 Kw || 2,5 Kw || 3 Kw || 3,5 Kw || 4 Kw || 4,5 || 5 Kw || 5,5 Kw || 6 Kw |
I:I SE MAGGIORE DI 6 KW, INDICARE IL NUOVO VALORE RICHIESTO (sono ammessi valori unitari) Kw

Indicare la tensione richiesta, anche se resta invariata.

I:I BASSA TENSIONE I:I BASSA TENSIONE TRIFASE I:I MEDIA TENSIONE

VARIAZIONE TENSIONE RICHIESTA
Barrare il nuovo valore richiesto.

I:I BASSA TENSIONE MONOFASE (per potenze comprese tra 0,5 e 11 Kw; es. 230V)
I:I BASSA TENSIONE TRIFASE (per potenze fino a 100kW; ed. 400 V)

I:I MEDIA TENSIONE (cs.15.000 V)

l:EI VARIAZIONE TENSIONE O VERIFICA CONTATORE

Barrare il nuovo valore richiesto.

I:I VERIFICA TENSIONE IMPIANTO I:I VERIFICA CONTATORE

l:EI SPOSTAMENTO IMPIANTO O CONTATORE

Barrare il nuovo valore richiesto.

SPOSTAMENTO IMPIANTO: SPOSTAMENTO CONTATORE:

I:I ENTRO 10 METRI I:I OLTRE 10 METRI I:I ENTRO 10 METRI I:I OLTRE 10 METRI

LJ SOSPENSIONE E ATTIVAZIONE TEMPORANEA DI FORNITURE STAGIONALI

Sospensione temporanea della fornitura per il punto di prelievo in oggetto con interruzione dell’erogazione di energia elettrica a partire.

DALLE ORE: ALLE ORE: DEL GIORNO
/ /
Data di attivazione della fornitura
DALLE ORE: ALLE ORE: DEL GIORNO
: : / /

N.B. con la presente comunicazione il richiedente si assume la responsabilita di fornire a Energia Comune una corretta
informazione, consapevole che I'intervento comportera I'interruzione temporanea dell’erogazione dell’energia elettrica.
Energia Comune non si ritiene sin d’ora responsabile per eventuali danni arrecati a seguito di errate comunicazioni.
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DISALIMENTAZIONE

ENERGIA ELETTRICA A PARTIRE DALLA DATA

/

/

DISTACCO DEL CONTATORE PER IL PUNTO DI FORNITURA IN OGGETTO, CON INTERRUZIONE DELL’EROGAZIONE DI

INDICARE DI SEGUITO L’INDIRIZZO DI SPEDIZIONE DELLE EVENTUALI FATTURE O NOTE DI
CREDITO CHE SARANNO EMESSE IN SEGUITO ALLINTERVENTO.

INDIRIZZO (VIA-N°)

CODICE FISCALE

PROVINCIA

CAP

CODICE POD

LUOGO DATA

( )

)

Ecom S.p.A.
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INFORMATIVA Al SENSI DEL GDPR 679/2016 - EX ARTT. 13-14 (REGOLAMENTO EUROPEO SULLA PRIVACY)
In ottemperanza agli artt. 13-14 del GDPR 679/2016 (di seguito Regolamento), La informiamo che questa struttura, in relazione alla
finalita dei trattamenti di seguito esplicitati, ha necessita di trattare alcuni Suoi dati personali. Il trattamento & realizzato nel
rispetto delle seguenti condizioni.

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

9.

Titolare del trattamento

Titolare del trattamento € Ecom S.p.a., P.IVA: 08000190721, con sede in Via Circonvallazione Sud Bari, Km 810 — 70019 Triggiano
(Ba); email: energiacomunesrl@legalmail.it

Responsabile per la protezione dei dati - DPO

Il Responsabile per la protezione de dati —-DPO- per la struttura Ecom S.p.a. € raggiungibile all'indirizzo email:
privacy@energiacomune.com o segnalazioni@energiacomune.com

Finalita del trattamento dei dati

Il trattamento dei dati & diretto al raggiungimento delle finalita:

a) stipula di contratti, emissione di preventivi e pil in generale svolgere le attivita relative all’erogazione del servizio di vendita
di energia elettrica e gas in adempimento ad obblighi contrattuali e dilegge; espletare tutte le attivita necessarie o utili per il
costante miglioramento del servizio;

b) invio di comunicazioni commerciali o promozionali. Il trattamento & realizzato per mezzo delle operazioni o complesso di
operazioni indicate all’art. 4 punto 2) del Regolamento. Le operazioni sono svolte in forma cartacea e con l'ausilio di strumenti
elettronici. | Suoi dati saranno conservatiin archivi cartacei ed elettronici presso questa struttura. Il titolare del trattamento e
il personale della struttura tratteranno i suoi dati solo nei limiti strettamente necessari allo svolgimento dei loro compi ti, e ne
proteggeranno la riservatezza rispettando le norme vigenti.

Tipologia di dati trattati

| dati trattati dal Titolare di seguito elencati a titolo esemplificativo:

- dati identificativi e anagrafici (es. ragione sociale/nome, cognome, codice fiscale, indirizzo, data e luogo di nascita);

- dati di contatto (es. numeri di telefono, fisso e/0 mobile, indirizzo email /0 email Pec);

- dati relativi alla fornitura (es. tipologia fornitura, POD, consumi);

- informazioni sulla solvibilita (es. richieste di sospensione per morosita, cessazioni amministrative per morosita, ecc.);

- dati finanziari, relativi ai pagamenti (es conto corrente bancario € IBAN);

- se il conto corrente ¢ intestato ad altro soggetto nome e cognome del soggetto titolare del conto corrente; documenti di
identita e codice fiscale se necessario - dati relativi al’limmagine (es. foto su carta d’identita);

- per la fornitura a societa codice univoco dell’azienda per la fatturazione.

Il Titolare potrebbe trattare dati di categorie particolari dei propri clienti per dare seguito di specifiche richieste dell’utente in
adempimento dell’obbligo contrattuale.

Base giuridica per il trattamento

Per la finalita relativa alla lett. a) le basi giuridiche si fondano:

- esecuzione del contratto o misure precontrattuali adottate su Sua richiesta, i suoi dati saranno trattati da soggetti preposti
al trattamento appositamente nominati;

- perseguimento di un legittimo interesse del titolare, i suoi dati potranno essere comunicati a responsabili del trattamento
appositamente nominati per I'espletamento degli obblighi di legge (a titolo esempilificativo: consulente fiscale, software
house, web master);

- eventuale adempimento di un obbligo dilegge al quale &€ soggetto il Titolare potra comunicare i suoi dati ad autonomi titolari
del trattamento (a titolo esempilificativo: fornitori di energia, arera, dogane, Autorita competenti, eventuale difesa di un diritto
in sede giudiziaria, prevenzione delle frodi)

Per la finalita relativa alla lett. b) la base giuridica si fonda sul consenso espresso dall’interessato.

Natura del conferimento dei dati e conseguenze in caso di mancato conferimento dei dati

Il conferimento dei Suoi dati personali per le finalita evidenziate al punto 3 lett. a) della presente informativa € obbligatorio ed il
rifiuto di fornire tali dati impedisce di dar corso al rapporto contrattuale. Il conferimento per le finalita evidenziate al punto 3
lett. b) & facoltativo ed il suo eventuale rifiuto non pregiudichera I'esecuzione del rapporto contrattuale.

Processi decisionali automatizzati

| dati non saranno sottoposti a decisioni basate unicamente sul trattamento automatizzato, compresa la profilazione, che
producano effetti giuridici che riguardano o che incidano significativamente sulla sua persona.

Trasferimento dei dati personali a paesi extra EU

| suoi dati non saranno trasferiti a paesi extra EU. | dati non saranno oggetto di diffusione

Periodo di conservazione dei dati | suoi dati saranno tenuti dalla struttura per il periodo necessario all’espletamento
dell’obbligo contrattuale e successivamente per un periodo massimo di compatibilmente con gli obblighi di tenuta dei dati
fiscali (identificato in anni10). In caso di contenzioso i tempi di conservazione sopra indicati potranno essere estesifino a10
anni dalla definizione dello stesso.
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10. Diritti dell’interessato
Lei ha il diritto di espletare quanto dal GDPR 679/2016: la conferma che sia 0 meno in corso un trattamento di Suoi dati
personali e, in tal caso, di ottenerne 'accesso (diritto di accesso); la rettifica dei dati personali inesatti o I'integrazione dei dati
personaliincompleti (diritto di rettifica); la cancellazione dei dati stessi se sussiste uno dei motivi previsti dal GDPR 679/2016
(diritto all’oblio); la limitazione del trattamento quando ricorre una delle ipotesi previste dal GDPR 679/2016 (diritto di
limitazione); di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali da Lei
forniti al Titolare e di trasmettere tali dati a un altro Titolare del trattamento (diritto alla portabilita); di opporsiin qualsiasi
momento al trattamento eseguito per il perseguimento di un legittimo interesse del titolare (diritto di opposizione); di
revocare I'eventuale consenso al trattamento dei Suoi dati, in qualsiasi momento, senza pregiudicare la liceita del trattamento
basata sul consenso prestato prima della revoca.

CONSENSO DELL’INTERESSATO

IL/LA SOTTOSCRITTO/A (cognome e nome)

NATO/A A IL

RESIDENTE IN VIA (indicare civico, comune e CAP)

ACQUISITE LE INFORMAZIONI FORNITE DAL TITOLARE DEL TRATTAMENTO, Al SENSI DELL’ART. 13 DEL GDPR 679/2016, IN RELAZIONE AL TRATTAMENTO DEI
DATI PERSONALINECESSARI PER LE FINALITA DI CUI AL PUNTO 3 LETTERE A) E B) DELLA SUDDETTA INFORMATIVA ESPRIME DI SEGUITO:

A) FIRMA PER PRESA VISIONE

B) ACCONSENTO NEGO IL CONSENSO

LUOGO DATA TIMBRO E/O FIRMA (DICHIARANTE)

( ) ( )
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